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Die Effizienz ist online: Vernetzung
und cloudbasierte Dienste

Das Internet der Dinge (loT) verdandert die Art und Weise wie wir wohnen, arbeiten und uns fortbe-
wegen. Die Mobilitat wird flexibler, das Zuhause komfortabler — und der Handel immer vernetzter.
Mit dem Grundsatz ,Technik fiirs Leben“ entwickelt Bosch fortlaufend neue Digitalisierungslosungen,
die die Prozesse in Handelsunternehmen in allen Bereichen effizienter und sicherer machen.
Hierzu bieten wir neben der Vor-Ort-Installation selbstverstandlich auch eine sichere Cloud-Losungen.

Remote Services IT-Services
Wartung, Entstérung und Analyse aus Digitale Services sind ein
der Ferne ist die effizienteste Lésung wesentlicher Bestandteil

unseres Losungsportfolios.
Durch unsere vielfaltigen
Servicebausteine ermoglichen
wir einen reibungslosen, siche-
ren und datenschutzkonformen
Geschaftsablauf. Unser monatli-
ches Reporting ermoglicht eine
umfassende Leistungsiibersicht.
Somit wird unser Service flr
jeden Kunden erlebbar und
benutzerfreundlich.

fir Sie. Wir kénnen im Bedarfsfall
digital vor Ort sein und einen um-
fassenden Service erbringen.

Eine zeitnahe und unkomplizierte
Entstorung sorgt fiir einen
reibungslosen Geschéaftsablauf.

Cloudbasierte Services

Unsere Sicherheitstechnik ist so weit
standardisiert, dass sie sich mit Cloud-
Services verbinden kann.

Der grofB3e Vorteil davon: Sie erhdhen

E. . b . . h lhre Flexibilitat und senken den Zeitauf-
Ines Ist bel uns sicher — wand bei samtlichen businessrelevanten

Ilhre Daten. Prozessen.

Performance built on Partnership

Als Ihr zuverlassiger Partner realisieren wir fir
Sie vernetzte und integrierte Gesamtlésungen zur
Steigerung von Sicherheit, Komfort und Effizienz
in lhren Gebauden. Unsere Experten unterstitzen
Sie als Berater, Errichter und Dienstleister mit
maBgeschneiderten Sicherheitssystemen,
Gebaudeautomationslosungen sowie individuellen

Energiedienstleistungen.

Profitieren Sie von umfassender Kompetenz und
ganzheitlichen Losungen auf Basis modernster
Technologien — aus einer Hand und in Ihrer Nahe.
Ansprechpartner finden Sie an unseren

zahlreichen Standorten.
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Technik furs Leben

Vernetzte |

Gebaudelosungen

fur Handelsunternehmen”

Mehr Sicherheit,

Komfort und Effizienz

fur Einzelhandel, Handelsketten
und GroBhandler
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Vernetze Gebaudelosungen
fiir Handelsunternehmen

Die Zukunft des Handels liegt nicht im
Internet, sondern in lhren Handen: Bieten Sie
den Kunden ein besonderes Einkaufserlebnis,
das die Vorteile der digitalen Welt mit den
Moglichkeiten neuester Technologien in Threm
Store verbindet. Innovationen wie Augmented
Reality, kiinstliche Intelligenz und vor allem
das Internet der Dinge ermoglichen heute
schon den Handel von morgen — dartber hin-
aus machen zahlreiche Tools eine Store-Opti-
mierung so einfach wie nie zuvor. Bosch biin-
delt diese Innovationen zu einem umfassenden
Angebot an Losungen, die das gesamte Gebau-
demanagement, die Sicherheit im Laden und
das Waren- und Personalmanagement verbes-
sern. Davon profitieren nicht nur Ihre Kunden,

sondern auch Sie gleich mehrfach. Denn unsere
Technologien basieren auf jahrelangem, konti-
nuierlich weiterentwickelten Know-how im Ein-
zelhandel, in Handelsketten und im GroBhan-
del. Sie sind modular aufgebaut und lassen
sich so bestens an die Bedlrfnisse und Bege-
benheiten Ihres Unternehmens anpassen. Spa-
ren Sie sich mit einer Komplettlosung von
Bosch aufwandige Planungen, den Umgang mit
mehreren Partnern und die Vernetzung ver-
schiedener Systeme.

Starten Sie in die Zukunft!

Mit einem zuverlassigen und starken Partner an |lhrer Seite
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- Schutz und Sicherheit

Willkommen im

Handelsunternehmen von morgen

Entdecken Sie unser Leistungsspektrum
fiir Einzelhandel, Handelsketten und GroBBhandler

Als Komplettanbieter fur integrierte Gebaudelosungen bieten wir lhnen ein umfangreiches Port-
folio Uber alle Gewerke hinweg.. Wir unterstlitzen Sie als Berater, Errichter und Dienstleister
von der ersten Idee, Uber Planung, Installation und Integration bis zum Betrieb und Service.

N ~
Store-Optimierung
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Inventurdifferenzen durch Diebstahl von Mitarbeitern, Kunden und Eindringlingen verursachen Schaden in Milliarden-
héhen. Weiter bedarf es einer schnellen Intervention bei verdachtigem Verhalten: Mit unseren Zutrittskontrollsystemen,
Videoliberwachung und Einbruchmeldesystem sorgen Sie fiir eine optimale Pravention, wahrend unsere Metadaten
Ihnen helfen, Vorfalle schnell zu untersuchen und Sicherheitsliicken langfristig zu schlieBen.

Videoiiberwachung und -analyse

Durch die intelligente Videoanalyse werden Bilddaten in
Echtzeit verarbeitet und mithilfe der Kiinstlichen Intelligenz
potentielle Gefahren und verdachtige Aktivitaten sofort erkannt.
Nutzen Sie diese Daten, um tagsiiber das Kaufverhalten lhrer
Kunden zu analysieren und nachts Einbriiche zu verhindern.

Uberfall- und Einbruchmeldesysteme

Schiitzen Sie lhre Mitarbeiter, Werte und Stores — mit einer
Vielzahl an Tools, die Uberfille, Einbriiche sowie Sabotage
friihzeitig erkennen und automatisch melden.

Zutrittskontrolle

O-Jo Verwalten Sie lhre Zu- und Ausgange so gut wie moglich — mit
unseren hochflexiblen Losungen wie dem Zutritt on Demand

R E und der Integration weiterer Gewerke. Bei Bedarf haben sie die
Option, lhren Kunden exklusiven Zugang zu lhren autonomen
Stores auBerhalb der normalen Offnungszeiten zu gewahren.

Brandschutz

Von klassischer Branddetektion bis hin zu videobasierter
Brandfriiherkennung. Ob kleine oder groBe Stores, Lager-
hallen mit hohen Decken oder Branddetektion im geschiitzten
AuBenbereich. Wir liefern immer eine zuverlassige Lésung.

Beschallung und Evakuierung

Vor allem in Gebdauden mit hohem Menschenaufkommen

[ ) sind akustische Anlagen ein wichtiger Sicherheitsfaktor.
Wir liefern vernetzte Losungen, um im Notfall schnell und
sicher zu evakuieren.

Lieferantenmanagement

C
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Empfangen Sie Lieferanten mit unserer
intelligenten Pforte mehrsprachig,
reibungslos und revisionssicher — auf
Wunsch ganz ohne Personal. Sie ge-
wahrleistet, dass jeder Lieferant tiber
Ilhre Sicherheitsstandards informiert
und einer Ladestelle zugewiesen wird.
Darliber hinaus kdonnen Sie sich jeder-
zeit einen Uberblick zu allen betriebs-
fremden Personen verschaffen.

Lagermanagement

Unterstiitzen Sie die Storeleiter dabei,
durch das Monitoring der Lager fir
mehr Sicherheit ihrer Mitarbeiter zu
sorgen: Personen und Fahrzeuge, die
den vorgegebenen Weg verlassen,
werden erkannt und alarmiert. Zudem

ist es moglich, automatisch die zulassige

Geschwindigkeit der Lagerfahrzeuge
zu Uiberwachen und zu priifen, ob
Angestellte ihre Sicherheitsausriistung
wie zum Beispiel Warnwesten tragen.

Prozessdokumentation

Lassen Sie alle denkbaren Prozesse
zur Verpackung sowie Retouren
dokumentieren und analysieren —
DSGVO-konform! Auch eine Riick-
verfolgung bei Reklamationen und
die automatisierte Uberpriifung der
Vollstandigkeit von Lagerbestanden
nach Ricklaufern ist moglich. Das
macht Optimierungen einfacher und
vermeidet Diebstahle.

Automatisiere Verladedokumentation

Steigern Sie Effizienz und Sicher-
heit mit unserer automatisierten
Verladedokumentation, die in der
Lage ist, Be- und Entladungsvorgan-
ge zu erkennen, DSGVO-konform

zu dokumentieren und zusatzliche
Services wie zum Beispiel das auto-
matisierte Anschalten von Beleuch-
tung oder die Benachrichtigung des
Verladepersonals zu steuern.
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Besucherstrom-Analyse J[\ SQ\\)

Verfolgen Sie Besucherstrome,
erkennen Sie Ansammlungen
12 sowie Verweildauer und set-
I Besucherzahlung . ii: Si? diese Werte in Bezu.g

; | prasentierten Ware sowie
Behalten Sie den Uberblick iiber Kundenstréme und i { s & deren Abverkauf.
Besuchszeiten — mit der Zahlung aller Personen, die - =
Store, Lager oder frei definierbare Bereiche betreten. ¥ |
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Planen Sie lhren Personalein-
satz bedarfsorientiert und op-
timieren Sie die Zeitwirtschaft -
mit unserer intelligenten
Software als wirtschaftliche
Erganzung lhrer IT.

Warteschlangemanagement

Bemerken Sie Warteschlangen noch vor ihrer Bil-
dung — die Voraussetzung, um Kassen optimal auszu-
lasten und die Wartezeit der Kunden zu verringern.

- Live-Services

Smart Retail Cloud-Services

Steuern Sie durch die Digitalisierung des Stores alle Gewerke in
o=l 6 -0 einem einzigen Systfam.— selbstverstandlich datenschutzkonform
und standortunabhangig.

>

Gebidudeautomation

Mit unseren Gebaudeautomationslosungen sorgen Sie flr
O'& eine optimale Regelung und Steuerung von Gebauden und
Raumfunktionen, steigern damit den Komfort fiir Ihre Kunden
und Mitarbeiter und wirtschaften effizient sowie energie-
sparend.

Energiemanagement

'¢ \- Reduzieren Sie CO,-Emissionen und Energiekosten gleicher-
maBen — mit einer energetischen Strategieberatung, Energie-

management und energiewirtschaftlicher Optimierung.




