
EffiLink steht für den effizienten Link Ihrer Anlage zu uns. 

Das Spektrum unserer cloudbasierten Plattform EffiLink reicht vom Fernzugriff auf Ihre Systeme 
über das schnelle und reibungslose Durchführen von Updates bis hin zum Condition Monitoring, bei 
dem wir permanent den „Gesundheitszustand“ Ihrer Systeme überwachen und bei Bedarf proaktiv 
Maßnahmen einleiten. EffiLink sorgt so für größtmögliche Zuverlässigkeit und Verfügbarkeit und trägt 
damit wesentlich zur Sicherheit in Ihrem Unternehmen bei. Mit EffiLink Inspection bieten wir Ihnen 
effizient durchgeführte Inspektionen, die mit maschinell ausgefüllten Prüfplänen revisionssicher 
dokumentiert werden. 

Sie erwarten 
zuverlässigen Service.

Mit EffiLink Remote Services 
bieten wir Ihnen sogar mehr. 

Investitionssicherheit 
durch langfristiges 

Planen

Hohe System-
Verfügbarkeit

Anwesenheit  
vom Kunden 

nicht notwendig

Schnelle 
Problemlösung

Übersicht des 
Anlagenzustands

Transparente 
Systemperformance
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EffiLink in 2 Minuten

Höchste (IT-) Sicherheit ●  �Cyber-Sicherheit: EffiLink entspricht den Empfehlungen des Bundesamt für Sicherheit in der 
Informationstechnik (BSI)

●  �Datensicherheit: Sie bleiben der Herr über Ihre Daten.
●  �Einwahl in Ihr System erfolgt immer über eine sichere VPN-Verbindung mit einem aktuellen 

Arbeitsauftrag
●  �EffiLink Service Units werden standardmäßig ab Werk mit Zertifikat ausgeliefert und nur  

zertifikatsbasiert authentisiert

Analyse und Ferndiagnose ●  �Sichere Prognosen und frühzeitige Identifizierung einzelner Komponenten
●  �Reduzierung von Ausfallzeiten: Anlagenstörungen erkennen und vermeiden bevor es zum  

Ausfall kommt (Predictive Maintenance)
●  �Weniger Technikerbesuche vor Ort durch den Zugriff aus der Ferne
●  �Durch regelmäßige Signale Ihrer Anlage immer den Überblick über die volle Funktionsfähigkeit 

aller Systeme – ohne selbst vor Ort zu sein! (Condition Monitoring)

Kostenmanagement ●  �Nachweislich geringerer Zeit- und Kostenaufwand durch weniger Vor-Ort Termine
●  �Vereinfachte Betrachtung von ganzheitlichen Kosten über den gesamten Lebenszyklus  

Ihrer Anlage
●  �Unsere Remote-Dienstleistungen stehen Ihnen durchgehend zur Verfügung
●  �Durch eine langfristige Budgetplanung bieten wir Ihnen Investitionssicherheit

Zukunftssicherheit ●  �Vorausschauend: Proaktiver und präventiver Service durch aktuelle Software-Stände
●  �Zuverlässig: Einspielen von sicherheitskritischen Patchen bei PC-basierten Systemen jederzeit 

möglich
●  �Backup: Aktuelle Konfiguration remote sichern (Recovery erfolgt vor Ort)

Das EffiLink-Prinzip

Ihre Sicherheit steht für uns an erster 
Stelle – das gilt auch für Ihre Daten. Sie 
sind jederzeit Herr über Ihre Daten. Die 
Verarbeitung erfüllt höchste Standards 
beim Datenschutz. EffiLink Remote 
Services entspricht den Empfehlungen 
des Bundesamt für Sicherheit in der 
Informationstechnik (BSI).

Daten sammeln und 
speichern

Ergebnisse nutzen

Durch Condition Monitoring 
behalten wir Ihre Systeme 
für Sie immer im Blick, 
damit Sie sich auf Ihre 
Geschäftsprozesse 
konzentrieren  
können. 

Durch Überprüfungen in 
Echtzeit können Fehlerquellen 
frühzeitig erkannt werden. 
So sparen Sie Zeit und Geld 
und optimieren Arbeitsabläufe 
ohne selbst vor Ort zu sein. 

Sichere Prognosen und 
frühzeitige Identifizierung 
einzelner Komponenten 
durch EffiLink helfen 
Ihnen Ausfallzeiten zu 
minimieren.

Daten bewerten

Ihre Vorteile auf einem Blick
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