
Prozesse 
einleiten

Monitoring‑ & 
Controlling‑Prozess

Prozesse planen

Prozesse 
ausführen

Prozesse 
abschließen

Alle Branchen
▶  Große Flughäfen auf der ganzen Welt mit hohem Passagieraufkommen
▶  U-Bahn-Systeme mit Hunderten von Haltestellen
▶  Sporthallen und -stadien
▶  Einige der höchsten Gebäude weltweit

Hohe Komplexität
▶  Millionen von Besuchern – jeden Tag
▶  Investitionen in Millionenhöhe
▶  Abdeckung von > 100 Standorten mit > 10.000 Meldern 

in einem einzigen Projekt
▶  Garantierte höchste Redundanz

Globale Präsenz
▶  Projekte auf allen Kontinenten

Ihr qualifizierter, zuverlässiger und verantwortungsvoller 
Partner
Unser ESB-Team setzt sich aus Fachexperten und 
Projektmanagern zusammen. Sie folgen Industriestandards, 
haben Erfahrung mit großen Projekten und setzen gängige 
Methode bei der Projektverwaltung ein. Bosch gewährleistet 
Regelkonformität beim gesamten Projektlebenszyklus und 
verpflichtet sich zur Einhaltung des Ethik- und Verhaltenskodex: 
Ehrlichkeit, Verantwortung, Respekt und Fairness.

ESB kann überall und jederzeit die Herausforderungen 
komplexer Projekte bewältigen. Wir unterstützen 
Systemintegratoren (und ihre Kunden) über einen 
Ansprechpartner. ESB hat seine Expertise immer wieder und auf 
der ganzen Welt unter Beweis gestellt – umfassende Details und 
Referenzen erhalten Sie bei uns oder unter boschsecurity.com.
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Globale Innovation für eine sichere Zukunft
Seit mehr als 125 Jahren steht der Name Bosch für 
Qualität und Zuverlässigkeit. Bosch ist ein weltweiter 
Anbieter für innovative Technologie – mit den höchsten 
Standards im Bereich Service und Support.



Engineered Solution Business

Engineered Solution Business (ESB) von Bosch 
hilft bei der Planung, Konstruktion, Installation 
und Inbetriebnahme von Sicherheitssystemen. 
Mit unseren Systemintegratoren arbeiten wir 
daran, Endnutzern auf der ganzen Welt die 
jeweils für sie optimalen Sicherheitslösungen 
bereitstellen zu können.

Angesichts der Größe, Komplexität und hohen Besucherzahlen 

dieser Einrichtungen ist dies eindeutig der anspruchsvollste Zweig 

des Sicherheitssystemmarkts. Die Investitionskosten dieser System 

belaufen sich zeitweise auf Millionen Euro oder US-Dollar, während 

die Systeme tausende Kameras und weitere Geräte umfassen und 

Millionen von Menschen schützen können.

Unser Hauptmarkt sind Sicherheitssysteme für Einrichtungen, 

in denen täglich oder regelmäßig viele Menschen anwesend sind: 

Flughäfen, Bahnhöfe, Stadien, Arenen, Konzerthäuser, Museen, 

Hotels, Einkaufszentren, Universitäten, Industrieanlagen und 

Bürogebäude. Diese Einrichtungen benötigen Schutz vor Feuer, 

Vandalismus und Terrorismus. Manchmal muss auch bekannt sein, 

ob und wo genau sich Personen in einem Gebäude aufhalten, 

und wie man es im Ernstfall evakuieren kann.

Wieso Engineered Solutions?
Sicherheitssysteme sind heutzutage komplexer denn je, 

stellen Errichter regelmäßig vor technische Herausforderungen 

und erfordern eine individuelle Anpassung an bestimmte 

Gegebenheiten. Häufig müssen sie außerdem in andere 

Gebäudemanagementsysteme integriert werden, z. B. Türsteuerung, 

Heizung, Parken und Fahrstühle/Rolltreppen. Die Investitionen 

– und Risiken – sind hoch, weshalb Kunden großen Wert auf die 

Zuverlässigkeit, Kompetenz und Expertise legen, die Bosch ihnen 

bieten kann. Wenn unsere Partner Hilfe mit Logistik, Modifikationen 

von Software oder sogar Hardware benötigen, erhalten sie 

sämtliches Fachwissen über ihren ESB-Ansprechpartner.

Bedarf des Endkunden

Lösungsdesign

Produktanpassung

Installation durch SI

Inbetriebnahme

Produkte Übergabe und Betrieb

Unterstützung in allen Projektphasen
Wir unterstützen unsere Partner in allen Projektphasen. Zunächst 

machen wir uns ein detailliertes, umfassendes Bild von allen 

Voraussetzungen und dem Projektentwurf des Endkunden. 

Dazu zählen Betriebsanforderungen, Systemspezifikationen, 

Modifizierung der Hardware und spezielle Softwarefunktionen. 

Anschließend beurteilen wir mögliche Anpassungen, einschließlich 

Hardware/Software von Bosch und Drittanbietern. Während der 

Installation stehen wir den Systemintegratoren sowohl vor Ort als 

auch aus der Ferne zur Seite, u. a. auch bei der Fehlerbehebung. 

In der letzten Phase unterstützen wir die Inbetriebnahme und 

übergeben das Projekt an die Betriebsteams, die für Wartung 

und Präventivwartung zuständig sind. Die ESB-Gebühren basieren 

auf den angebotenen und vereinbarten Dienstleistungen.

Erstklassiges, umfassendes Portfolio
Bosch ist in der Sicherheitsbranche einer der wenigen Hersteller 

mit einem vollständigen Portfolio für Videoüberwachung, 

Einbruch- und Brandmeldung, Zutrittskontrolle, Beschallung, 

Evakuierungssysteme und Verwaltungssoftware.

Ihre Vorteile

Unterhaltung

Eisenbahn und U-Bahn

Bildung

Regierungsgebäude

Flughäfen

Geschäftsgebäude

Justizvollzugsanstalten

Energie und Versorgung

In welchen Bereichen ist Engineered Solution Business tätig?

ESB‑Team Partner:
Systemintegratoren

Endkunde


